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INDICATORI DE PERFORMANTA
PENTRU EVALUAREA REALIZARI) OBIECTIVELOR STABILITE PENTRY CONSILIIL DE
ADMINISTRATIE - ADMINISTRATORI NEEXECUTIV) 5! ADMINISTRATOR! EXECUTIV] 2025
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Calitate servicii {indicator pe 4 ani) 10%
s
7
Acoperire servicil (indicator pe 4 ani) 0%
Satistactia clieritului- {indicator pebazs
studiului de opinia din 2in 2.ani)
| 15%
Excludarba oricarei diseriminri privind acossul
é\g la servicile publice de seiubrizere- 74 su%
L {indicator pe 4 ani)
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Respactarea reglementarior specifice din 8% _—"
domeniu indicalor anual) i )
[ [ sox ] ] 5%
Stabilirea, revizuirea §i reporares ja timpa .
indicaloriior de performan (indicator 50% 15%
semesirial)
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*In cazul in care rezultatu!l ests sub 100% se &plica prevederile privind reducerile salariale, in cazul in <are motivele nu sum
Indicaterii de performants peniru fiecare an se vor actualiza dup aprobarea BVC gnuaj,

Cheltuiell Ja 1000 Jei venit = (total cheltuielifiotal venlturiy*100p

Productivitatea muncij = {cifra de afacerimumar mediu de salariati)



